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Ascoltare i problemi e le difficolta che ogni giorno affronti e, attraverso I'opera
gualificata dei nostri Volontari e Operatori, ci impegniamo per darti supporto
concreto anche tramite la segnalazione alle Istituzioni competenti preposte,
pubbliche e private.

Avviare iniziative per il sostegno morale e materiale degli anziani, dei bambini,
degli ammalati, degli immigrati e dei bisognosi in genere.

Tutelare gli interessi economici, culturali e sociali dei cittadini italiani, stranieri,
comunitari ed extracomunitari senza distinzione di credo politico e/o religioso,

privilegiando i bisogni delle  FASCE PIU” DEBOLI

Informare e orientare sui diversi servizi rivolti ai nuclei familiari, sulle risorse e
le opportunita istituzionali e informali, offerte dagli Enti locali e territoriali
(educative, sociali, scolastiche, sanitarie, tempo libero);

Offrire un servizio di ascolto e orientamento gratuito attraverso colloqui
individuali con Counselor qualificato;

Fornire informazioni riguardanti forme di beneficio o di agevolazione
economica rivolte alle famiglie con figli ma anche alle coppie senza figli e ai
singoli, altresi relativamente ai bonus previsti dal Decreto Legge emergenza
COVID 19.

Offrire un sostegno alla genitorialita (decodifica delle problematiche e attivita
di promozione e formazione sui temi della genitorialita attraverso
incontri/seminari con esperti sui problemi dell'infanzia e dell’adolescenza).

Il servizio e rivolto a tutti coloro che sentono la necessita di usufruirne, con particolare

riguardo verso coloro che vivono uno svantaggio sociale, che si trovano ad affrontare

situazioni critiche: perdita del lavoro, cassa integrazione, presenza di disabilita,

difficolta economiche, separazione/divorzio.



